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Venez nous trouver sur Facebook
et sur Instagram!

Nous nous engageons pour nos
amis a quatre pattes et notre
formidable communauté :

Stefan Graf, Manuela Fuchs et
Bernadette Christen.

Compte de donation
PostFinance
IBAN CH26 0900 0000 6041 4215 9

Chers amis des
animaux,

Une année de plus s’achéve, au cours
de laquelle d’innombrables animaux et
leurs familles ont pu se retrouver. C’est
ensemble, grace a votre soutien indé-
fectible, que nous y sommes parvenus.
La bonne nouvelle, c’est que pour la
premiére fois, a ’exception des chiens,
le nombre d’animaux domestiques
perdus a légérement diminué en 2024
par rapport a ’année précédente (de
4,4%). Conformément a la nature,

les chats constituaient le groupe le plus
important avec plus de 27000. La
encore, nous avons enregistré prés de
1000 avis en moins qu’en 2023. Mais
tout aussi réjouissante que puisse

étre cette tendance, notre mission n’en
reste pas moins essentielle. Car der-
riére chaque animal perdu, se cache
une famille partagée entre inquiétude
et espoir. Chaque retrouvaille nous
rappelle pourquoi notre travail est si
important.

Pour retrouver des animaux perdus, il
faut une organisation de vaste ampleur.
Nous souhaiterions, a cet égard, remer-
cier de tout coeur toutes celles et ceux
quiy ont participé. Nos anges standar-
distes, joignables 24 heures sur 24. Les

Hanns Fricker, Président
du conseil d’administration

innombrables bénévoles qui s’en-
gagent. Les vétérinaires qui compa-
tissent. Les nombreux refuges qui
coopérent. Les différentes autorités.
Et bien sdrvous, la communauté
qui porte haut notre mission.

Le STMZ est une organisation a but non
lucratif reconnue d’utilité publique.
Nous ne recevons aucune subvention
des pouvoirs publics. Néanmoins, nous
entendons continuer a proposer nos
services gratuitement: retrouver un ani-
mal ne doit pas étre une question
financiére! Mais cela n’est possible que
si vous nous restez fidéles et nous
apportez votre soutien financier. Vos
dons sont déductibles des imp0ots.
Ensemble, nous allons continuer a tra-
vailler pour ramener les animaux per-
dus a la maison en toute sécurité, pour
leur bien et celui des humains. Merci
de faire partie de cette démarche.

Hanns Fricker
Président du conseil d’administration



‘La technique peut étre trés

utile. Encore faut-il s’en servir.

En 2024, le STMZ a accueilli quelques nouveautés marquantes

sur le plan technique. Notre directrice, Bernadette Christen,

se réjouit de voir autant de membres de notre réseau de bénévoles
que possible profiter de ces nouvelles possibilités.

Autrefois, seuls les avis de disparition
d’animaux connus étaient transmis aux
bénévoles du STMZ dans la région
concernée. Depuis cette année, il est
également possible de recevoir des avis
de découverte d’animaux inconnus.
Vous pouvez facilement personnaliser
cette option en ligne dans votre profil.
Nous sommes convaincus que cela per-
mettra de mieux reconnaitre les «vaga-
bonds» et de transmettre plus vite des
informations aux personnes concernées.

2024 a également marqué, enfin, le
début du développement de 'app STMZ,
grace a laquelle vous disposerez a [’ave-
nir d’un acceés mobile a nos prestations
de service: consulter les avis de dispari-
tion et de découverte dans notre banque
de données, trouver le cabinet de vétéri-
naire le plus proche, organiser un lec-
teur de puces électroniques et bien plus
encore, immédiatement et partout!
L’app va également simplifier la vie de
notre réseau de bénévoles: a I’avenir,
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il sera beaucoup plus facile d’effectuer
des changements d’adresse et de
correspondance. Mais nous souhaitons
aller encore plus loin, en proposant a
notre réseau de bénévoles une véritable
plate-forme de chat!

Le pucage est une autre technologie
moderne trés efficace, raison pour
laguelle elle nous tient vraiment a cceur.
Mais pour qu’elle soit utile, encore
faut-il s’en servir. Malheureusement,
nous avons a nouveau appris I’an passé
a plusieurs reprises, que certaines
communes et centres de collecte de
cadavres de petits animaux ne contrdlent
toujours pas les animaux morts inconnus
avec un lecteur de puces.

Par ailleurs, il existe plusieurs nouvelles
possibilités techniques de soutenir

notre travail d’utilité publique par un don.

Nous sommes trés heureux que de plus
en plus de personnes le fassent num
ériquement, par e-banking ou via Twint.
Autre variante pratique: activez-nous
dans votre eBill via votre outil d’online
banking et vous recevrez nos demandes
de don de maniére numérique.

Les deux lecteurs de
puces sont disponibles
sur le shop.

A propos de soutien: 'année derniére,
nous avons a nouveau recu de géné-
reuses donations. Je souhaiterais souli-
gner les actions de collecte au profit du
STMZ lors d’anniversaires, de marchés
de Noél ou d’autres occasions. Des
écoles, des organisations de jeunesse
ou des associations ont également
collecté pour le STMZ et imaginé pour
certaines des actions de collecte surpre-
nantes. A vous toutes et tous, un grand,
grand merci!



Pourquoi déplore-t-on la perte
de tant d’animaux mais pas
’absence de puce?

Le pucage devrait étre devenu une pratique courante dans toute
la Suisse. Malheureusement, ce n’est pas le cas. C’est pourtant
le meilleur moyen d’identifier les animaux trouvés inconnus.

Depuis sa fondation il y a plus de 20 ans,
le STMZ recommande aux propriétaires
d’animaux domestiques (surtout de
chats) de les pucer. Cela est méme obli-
gatoire en Suisse pour les chiens depuis
2006 et, concernant les chats, ily a déja
eu plusieurs initiatives politiques dans
ce sens. Celles-ci semblent bel et bien
étre nécessaires. En effet, en 2024, tout
juste 27% des chats disparus ou trouvés

étaient pucés. Cela correspond certes a
un point de pourcentage de plus que
’année précédente, mais ce résultat est
encore insatisfaisant!

C’est pourquoi il nous semble indispen-
sable d’attirer une fois de plus I’atten-
tion sur cette méthode efficace. Voici a
ce sujet un épisode éloquent de notre
travail quotidien: récemment, Madame

Imboden nous a contactés pour nous
demander conseil — son chat «Schnurrli»
avait disparu. L’avis de disparition et
’affiche de recherche ont attiré ’atten-
tion, si bien que Madame Imboden a
appris une semaine plus tard, de la part
d’un bénévole du STMZ, qu’un chat
correspondant au profil avait été apercu
au centre de son village. Mais I’animal,
qui entre-temps était sous la protection
de celle qui l'avait trouvé, n’était pas
pucé. De plus, il s’agissait d’un chat
tigré brun. Aussi Madame Imboden eut-
elle beaucoup de mal a prouver que le
chat trouvé lui appartenait réellement.

La situation est également délicate pour
les chats d’intérieur qui, souvent, ne
sont pas pucés, justement parce qu’ils
n’ont pas le droit de sortir (selon un
argument que 'on entend souvent).
Malheureusement, nous recevons régu-
lierement des avis de disparition de

ce type d’animaux, qui finissent tout de
méme par s’échapper. Pour ces chers
matous, cela signifie errer dans un envi-
ronnement totalement inhabituel,

au milieu du trafic et autres éléments
anxiogénes. Alors souvent, ils se
cachent et ne réagissent pas aux appels
de leurs propriétaires désespérés.

De plus, personne ne les connait dans le
voisinage, puisqu’ils ne sortent jamais.

C’est pourquoi nous vous conseillons
vivement de pucer méme les chats
d’intérieur.

L'opération est simple et rapide, elle
ne nécessite méme pas d’anesthésie.

La puce est passive, c’est-a-dire que ses
données ne sont saisies que par le lec-
teur. Ce minuscule identifiant d’animal
domestique, pas plus gros qu’un grain
de riz, peut étre lu a volonté. Bref, il n’y
a en fait aucune raison de ne pas pucer
votre animal domestique!



Un animal trouvé m’appar-
tient — vraiment?

Comment cela se passe-t-il exactement lorsqu’un animal inconnu
arrive chez vous? Ily a, en effet, des régles a respecter, et tous
les animaux qui errent ne sont pas forcément sans domicile fixe.
Tentons de mettre un peu les choses au clair.

En 2024, plus de 11 000 avis de décou-
verte sont parvenus au STMZ: c’est
merveilleux ce que les amis et amies des
animaux ont accompli! Mais qu’en est-il
en fait sur le plan légal? Un animal trouvé
doit obligatoirement étre annoncé au
STMZ ou aupres des bureaux cantonaux
pour animaux trouvés. Et si, aprés deux
mois d’attente, le propriétaire n’a pas pu
étre retrouvé, la propriété de ’'animal est
transférée a la personne qui I’a trouvé.
Sil’on n’a pas l'intention de garder un
animal trouvé, il faut alors ’lamener dans
un refuge avant la fin du délai d’attente.
Mais quand faut-il s’occuper d’un animal

voire le ramener chez soi?

Ce n’est pas facile, surtout pour les chats.
N’oubliez pas qu’un animal inconnu
n’est pas forcément sans domicile fixe.
Peut-étre vient-il d’arriver dans le quar-
tier. Notre conseil: agissez uniquement
dés lors qu’un chat est blessé, amaigri
ou qu’il a ’air malade et peu soigné. En
cas d’animaux blessés notamment, la
Protection des animaux prés de chez
vous est également un point de contact
compétent. Quoi qu’il en soit, signalez
tout animal que vous ramenez chez vous
sur notre site Internet et vérifiez auprés
d’un vétérinaire ou de la police s’il est
pucé (pour les chiens, la puce est déja
obligatoire).

Et voici un autre conseil: Si vous vous
inquiétez pour un chat errant, mettez
autour du cou de I’'animal un collier en
papier avec un message destiné aux
éventuels propriétaires. En papier parce
qu’il se déchirera si le chat reste accroché
quelque part.
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Ce réseau tient ... caril est
tissé de pur bonheur.

Entraide de voisinage et solidarité: ces valeurs forment le socle

du réseau de bénévoles du STMZ dédiés a la recherche d’animaux
disparus. Et plus ce réseau est étroitement tissé, plus de personnes
peuvent vivre le bonheur des retrouvailles. Participez!

Plus de 37 0oo personnes dans toute la
Suisse sont enregistrées en tant que
bénévoles du STMZ. Nous souhaiterions
agrandir ce cercle. Aujourd’hui, cela
peut concerner un voisin, demain c’est
peut-&tre vous qui serez reconnaissant
du soutien. Prenez les devants et déve-
loppez notre réseau de bénévoles dans
votre quartier. L’inscription sur notre site
Web est gratuite et libre de toute obliga-
tion. Elle peut également étre annulée

a tout moment. Participer et montrer
I’exemple — une aide de voisinage et une
solidarité qui font vraiment la différence!

Désormais, en plus des avis de dispari-
tion, les avis de découverte sont égale-
ment transmis par e-mail au réseau

de bénévoles. Cela devrait permettre
d’identifier plus rapidement les animaux
errants et de mieux échanger les infor-
mations sur leurs propriétaires. En
outre, de plus en plus de bénévoles pos-
sédent leur propre lecteur de puces.
Nous pouvons transmettre ces coordon-
nées si un chat inconnu doit &tre examiné
quelque part. C’est ainsi que se font
dans le quartier de belles rencontres et
des connaissances pour une bonne
cause.

Lapp STMZ que nous développons
actuellement a également pour but de
permettre a nos bénévoles d’obtenir
plus facilement des informations. Nous
sommes qu’au début d’une nouvelle
ére. Nous vous tiendrons informés de
toutes les évolutions réjouissantes

du STMZ, pas uniquement sur le plan
technique, par ce courrier et en ligne!



Le don simplement payé.

10

Le STMZ recherche des
vedettes de cinéma — pour

la bonne cause!

«eBill», ainsi se nomme la nouvelle possibilité pratique et flexible
de nous faire parvenir un don en ligne. Pour en faire la publicité,

nous recherchons des animaux pho
niques. Votre cher compagnon a qu
devant la caméra?

Nous faisons de votre animal une star:
Par le biais d’une campagne en ligne,
nous souhaiterions faire connaitre
davantage la possibilité électronique et
écologique d’effectuer des dons via
«eBill». Vous et votre animal de compa-
gnie pouvez nous y aider: envoyez-nous
une vidéo ou une série de photos
racontant votre histoire avec le STMZ. Le
téléchargement sur notre site Internet
est simple et rapide. Nous réservons un
cadeau aux meilleures vidéos et photos
qui récolteront le plus de likes!

Le fonctionnement de «eBill» est trés @
simple:

«eBill» est une maniére pratique, simple
et sdre de virer de I’argent directement

de votre compte bancaire. Si vous
souhaitez nous faire un don via «eBill»,
activez le STMZ comme destinataire via
votre outil d’online banking (vousy

togéniques et/ou vidéogé-
atre pattes aime bien se pavaner

trouverez également des précisions sur
«eBill»). Vous recevrez ensuite nos mai-
lings aux donateurs par voie numérique
directement sur votre compte bancaire.
Vous restez totalement libres: a vous de
décider chaque fois si vous souhaitez
donner et combien. Le tout sans aucune
«paperasse». D’ores et déja merci pour
votre don!

Vous trouverez l’autocollant en
forme de coeur dans notre bou-
tique en ligne : www.stmzshop.ch

Etre un ange de son vivant:
chez nous, c’est possible!

Ils ont les deux pieds bien sur terre et pourtant leurs services sont
divins: les anges standardistes du STMZ. Leur mission est épanouis-
sante, mais également exigeante. Aussi sommes-nous toujours
heureux de voir des personnes engagées se manifester chez nous.

s

Tu es une personne empathique, tu aimes
téléphoner et tu as envie de répondre de
chez toi aux appels adressés au STMZ?
Tu es déja a la retraite, tu possédes un
ordinateur et tu souhaites gagner un petit
revenu supplémentaire ? Et tu serais
prét-e a t’engager pour les animaux
domestiques et leurs propriétaires pour
au moins six mois? Oui, oui, oui et oui?

Hourra! Alors, nous nous sommes trouvés
et pouvons passer ensemble a l’action.
En tant qu’ange standardiste, tu travailles
de chez toi pour compléter notre équipe
de la hotline. Ta mission consiste a aider
concrétement les appelants a retrouver

leur cher animal de compagnie. Ou bien
tu organises la lecture de la puce d’un
chat qui vient d’étre retrouvé.

Etre ange standardiste est une mission
intéressante et utile. Mais pour acquérir
une certaine routine, tu dois pouvoir
effectuer au moins quatre a cing heures
de garde par semaine. Cela signifie que
pendant ce temps, tu es prét-e a occuper
notre hotline sur ton propre ordinateur et
avec ton téléphone portable du STMZ.

A toi de décider quand tu allumes le télé-
phone. Tu bénéficieras d’une formation
minutieuse de notre part et nous te sou-
tiendrons a tout moment.

En cas de questions, tu peux nous joindre
par téléphone. N’hésite pas a envoyer ta
candidature a bernadette.christen@stmz.
ch. Nous serons ravis de faire ta connais-
sance!

Léquipe du STMZ
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Le mot de la solution se
trouve dans le méli-mélo!

Cette année encore, creusez-vous la téte pour notre concours.
Qui sait, peut-étre gagnerez-vous l’un de nos trois prix!

Dans le méli-mélo a droite, 24 mots se cachent (indiqués ci-dessous), horizontale-
ment ou verticalement, et se chevauchant. Trouvez les mots et composez le mot de
la solution a partir des lettres restantes. Indiquez celui-ci sur www.stmz.ch/quiz
avec vos coordonnées — et gagnez, avec un peu de chance, 'un des prix suivants:

1" place Deux voyages aller-retour jusqu’au Stanserhorn avec

le téléphérique «CabriO»
2¢ place Quatres lampes de sécurité de votre choix de notre boutique en ligne
3¢ place Deux lampes de sécurité de votre choix de notre boutique en ligne

Le délai d’envoi est fixé au 28 février 2025. Les gagnantes et les gagnants seront
avisés personnellement. Tout recours juridique est exclu et aucune correspondance
ne sera échangée. Nous vous souhaitons beaucoup de plaisir et vous tenons les
pouces!

Vous trouverez l’autocollant en
forme de coeur dans notre bou-
tique en ligne: www.stmzshop.ch
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Témoignages touchants de
nos réseaux sociaux

Derriére les plus de 32 000 signalements qui parviennent chaque
année au STMZ, ily a toujours des histoires. Heureuses ou
malheureuses. Mais surtout des histoires qui touchent. Nous les
partageons sur nos réseaux sociaux. En voici quelques-unes ici
pour vous. Accompagnées, bien siir, des indispensables smileys
et autres ¥ !

-
«Une petite histoire qui finit bien ¥»

Mi-octobre, un petit chat ‘= agile avait été

apercu dans notre village. ++ Personne ne le
connaissait. Par un dimanche plutét frisquet, il s’est
présenté chez nous, trés affamé et en quéte d’atten-
tion. & Alors nous lui avons installé un coin pour dor-
mir sur la terrasse, a I’abri du vent et de la pluie ... Il
y est resté toute la journée = et toute la nuit. © Le lendemain, nous I’avons
emmené chez le vétérinaire % et avons enregistré un avis de découverte aupres
du STMZ. Le petit <Happy» — c’est ainsi que nous [’avions baptisé — n’était en
effet ni pucé ni déclaré disparu. Au moins, le motif spécial de sa robe, écaille de
tortue, le rendait unique. & Un jour plus tard, le téléphone sonne. % Une dame
pense que nous avons trés probablement trouvé son <Flitzis. Les images étaient
sans équivoque — Flitzi et Happy étaient un seul et méme chat. Mais nous étions
simplement heureux que le petit vagabond ait retrouvé si vite sa maison! J. ¥ »

-

k

«Nish et les tomates» %)

Par une soirée ensoleillée -, la mére dit d sa

petite fille d’aller chercher sur le balcon
quelques tomates pour le repas du soir. @ Mais
qu’était-il donc arrivé ? & Certaines tomates avaient
été grignotées! La fillette regarde autour d’elle == — et
découvre un oiseau trés singulier. «kMaman, maman,
regarde!» Sa mére vient sur le balcon et I'apercoit également... a savoir un petit
perroquet, & qui se cache apeuré dans les feuilles. Toutes deux ont immédia-
tement su ce qu’il fallait faire et se sont mises a l’ordinateur ™ pour consulter
les avis de disparition du STMZ. Et voila, le petit <Nish» s’était envolé le 7 sep-
tembre pour atterrir le 10 sur leur balcon — probablement a cause des tomates !
@ Peu de temps apreés, la propriétaire s’est présentée avec un perroquet bleu
prénommé «Rocci> — la copine de Nish. La fillette n’avait jamais vu un aussi bel
oiseau! & Y

-

«Big Tracy ¥ Little Tracy»

La tortue male «Big Tracy», dgée de 20 ans, vit

avec sa jeune dame <Little Tracy> (10 ans). ‘®
& Cet été, Big Tracy est parvenu, on ne sait comment,
a s’échapper de I’enclos et a surmonter un mur d’envi-
ron 1,5 m de haut. Nathalie et sa fille Deborah pen-
saient qu’elles ne le reverraient jamais. @ Elles ont
malgré tout rédigé un avis de disparition aupres du
STMZ M et, surprise, seulement trois jours plus tard le téléphone sonne: % Big
Tracy venait d’étre retrouvé au club de tennis de Wallisellen. Tout le monde s’est
réjoui de l’issue heureuse de cette histoire. £ [’enclos des tortues a depuis été
amélioré et renforcé. Nathalie et Deborah remercient de tout cceur le STMZ
qu’elles soutiennent par un don. @ @
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Penser aujourd’hui a demain
et offrir du bonheur

2o o

Avez-vous déja réfléchi a la maniére dont vous pourriez apporter
de la joie a la prochaine génération ? Nous souhaiterions vous
inviter a considérer le STMZ dans votre testament.

Imaginez comment votre héritage peut
contribuer a ce que beaucoup d’ani-
maux errants retrouvent un foyer sir et
regoivent les soins nécessaires!

La rédaction d’un testament n’est pas
réservée aux personnes fortunées.
Presque tout le monde a quelque chose
a léguer. Peut-étre quelques francs sur
le compte en banque, un vélo ou une
collection de timbres. Ou peut-étre
Avec un legs ou une part d’héritage, aussi un avoir aupreés de la caisse de
vous pouvez contribuer a ce que le pension ou le mobilier d’un logement.
STMZ puisse continuer a effectuer son Toute contribution est la bienvenue.
travail quotidien et a mettre en ceuvre Ensemble, nous pouvons créer un ave-
des projets importants. Ensemble, nir meilleur pour nos chers compagnons
nous favorisons le bien-étre des animaux en Suisse.

et le bonheur de leurs amis humains

préférés. En nous incluant dans votre Merci beaucoup pour votre réflexion et
testament, vous ne laissez pas seulement votre soutien!

un héritage, mais aussi une influence

positive sur la vie de nombreux animaux.

m i m z Centre Suisse d’appels pour animaux STMZ
Milchbrunnenstrasse 3 | 6370 Stans

Centre Suisse d'appels bour animaux Tél. 041 632 48 90 | office@stmz.ch | www.stmz.ch
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